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Conteaza personalitatea?...
Si alte preliminarii

Incercam si-i intelegem pe oamenii din jurul nostru si sa anti-
cipdm modul in care vor actiona. La sala de sport, il remarcim
pe tipul plin de muschi si insistenta cu care-i incurajeazi pe cei-
lalti care ridica greutiti, imaginandu-ne ca sigur priveste dispre-
tuitor eforturile noastre mérunte. Apelim la o colegi de la IT,
deoarece ea pare intrigatd de intrebérile noastre cu privire la un
nou tip de software. Ne asteptdm ca unchiul nostru, care intarzie
intotdeauna, sd intirzie din nou si la urmaitoarea lui vizita.
Suntem mereu curiosi sa stim care este urmétorul lucru pe care-1
vor face oamenii si ce este cel mai bine si facem noi.
Specialistii in teoria evolutionistd cred acum ca abilitatea
noastra de a-i intelege pe ceilalti oameni a inceput sa se dezvolte
cu o jumdtate de milion de ani in urma, pe masura ce fiintele
umane se adaptau la viata din cadrul grupurilor sociale din ce in
ce mai mari. Cei care puteau sé-i inteleagé mai bine pe oamenii
din jurul lor detineau un real avantaj fata de ceilalti. Ei isi cunos-
teau mai bine propriile preferinte — si, drept consecinti, puteau
sé facd alegeri care sa-i motiveze; intelegeau nevoile altor oameni
suficient de bine pentru a sti cum si coopereze cu ei si puteau s
identifice membrii problematici ai grupului — si s3 stea cu ochii
pe ei. Stramosii nostri care erau cititori de succes ai personalititii
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aveau mai multe sanse de a supravietui si de a se reproduce,
transmitdndu-le descendentilor, mai departe, baza genetica
pentru acest potential de rezolvare de probleme. In ziua de astazi,
fiecare dintre noi avem unele deprinderi, pentru a ne intelege pe
noi insine si pe altii. Dacd perceptiile noastre sunt slabe sau nu
mai sunt folosite, e posibil sd fim luati prin surprindere in mod
regulat de imprevizibilitatea oamenilor din jurul nostru. Daca
perceptiile noastre sunt puternice, ne vom dezvolta disponi-
bilitatea de a face fata felului in care vor actiona oamenii.

Interesul nostru colectiv cu privire la personalitate este re-
flectat in consemnirile istorice. De exemplu, aproximativ intre
anii 2500 si 200 1.Hr., consilierii politici, filosofii si conducatorii
religiosi scriau despre diferitele tipuri de oameni din jurul lor —
sociabili, avari, badédrani —, precum si despre nevoia de autocu-
noastere, in speranta rezolvarii problemelor de conduita si ale
relatiilor umane. Acest interes pentru personalitate s-a raspandit
si in lumea medicinei. Doctorii descriau variatiile normale ale
personalitatii si incercau si trateze bolile de caracter ciarora am
fi putut sé le cidem pradi, cum ar fi ,isteria“ si melancolia.
Dramaturgii si romancierii si-au umplut paginile cu iubiti pasio-
nali, administratori ca la carte, copii descurcéreti, entomologi
excentrici si multe alte tipuri de personalititi, care umbla prin
lumea in care trdim. Acesti filosofi, doctori si scriitori se gindeau
la cameni in moduri foarte diferite, ceea ce e posibil sa fi mascat
o calitate pe care acestia o aveau in comun: capacitatea superioara
de a intelege caracterul oamenilor.

Acest subiect cu privire la oameni si la natura umana s-a dez-
voltat timp de doud milenii, pana cand a aparut stiinta psiho-
logiei. In 1887, Wilhelm Wundt a infiintat primul laborator de
psihologie; Wundt si studentii sai' ii intrebau pe participantii la

! Vezi A L. Blumenthal, ,A reappraisal of Wilhelm Wundt“ [,O reconsiderare
a lui Wilhelm Wundt“], in American Psychologist, 30, 1975, pp. 1081-1088.
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cercetari despre perceptiile lor cu privire la greutate, tipar, culoa-
re si, adesea, cronometrau raspunsurile acestora, pentru a vedea
cum converteau oamenii fenomenele senzoriale in experiente
psihologice. Dincolo de aceasta concentrare pe latura empirici,
Wundt a previzut si nevoia de studiere a tuturor sistemelor
mentale ale unei persoane, de la perceptie la memorie, motive si
emotii — studiul unei ,personalitati psihologice*?.

Visul lui Wundt cu privire la o psihologie a personalititii
a devenit realitate la inceputul anilor 1900, atunci cind Sigmund
Freud, Carl Jung, Gordon Allport si altii au creat ample teorii cu
privire la felul in care opereazi oamenii din punct de vedere
psihologic. Acesti psihologi si psihiatri reprezentau o generatie
moderna de specialisti, deosebit de talentati in ceea ce priveste
intelegerea personalititii. S-au inspirat cel mai mult din propriile
observatii, insotite de cunostintele lor de filosofie si literatura din
secolele anterioare, si si-au tradus revelatiile in limbajul stiintific,
aflat in ascensiune, al noului domeniu. De exemplu, Freud a
combinat lucriri din biologia evolutionisti, lingvistic, filosofie,
arta teatrala cu studiile de caz pe care le realizase cu pacientii sai.
El vedea mintea unei persoane ca pe un amestec de instincte
animalice, rationament logic si constiinta. Sustinea c4, din acest
amestec involburat de elemente, oamenii cauta sa-si satisfaci
frecventele dorinte personale, animalice, prin intermediul com-
portamentului social, civilizat. Carl Jung s-a inspirat din traditiile
orientale, hinduiste si budiste® pentru a descrie ceea ce el vedea

Activitatea din laboratorul lui Wundt este descrisa si in Robert M. Farr, ,Wilhelm
Wundt (1832-1920) and the origins of psychology as an experimental and social
science” [,Wilhelm Wundt [1832-1920] si originile psihologiei ca stiinti
experimentald si sociala“], in British Journal of Social Psychology, 22, 1983,
pp. 289-301.

% Vezi Wundt, 1897, pp. 26 sq.

* Un exemplu al faptului cé Jung-a imprumutat si adaptat una dintre traditiile
yoghine este descris in H.G. Coward, ,Jung and Kundalini” [,Jung si Kundalini‘],
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ca fiind tipuri universale de personalitate — printre altele, eroi,
ticalosi, clovni — cu care noi ne identificim si pe care am putea
chiar incerca sé le imitdm, uneori atit de exagerat, incit devenim
caricaturi ale adevératului nostru sine. Gordon Allport a fost
interesat sd descrie trasiturile mentale — consecventele psiho-
logice — pe care le afiseazd oamenii; tot Allport a fost acela care
a recomandat ca termenul ,psihologia personalitétii“ sa-i fie
aplicat acestui domeniu.

Freud, Jung si alti teoreticieni timpurii, printre care Alfred
Adler, Harry Stack Sullivan si Henry Murray, si-au sustinut per-
spectivele asupra personalitatii intr-un limbaj convingitor, dar
au lucrat intr-un mediu sirac in date. In ciuda contributiilor lui
Wundet si ale altora, procedurile pentru realizarea cercetérilor in
psihologie au ramas intr-un stadiu embrionar de-a lungul pri-
melor decenii ale secolului XX. Mésurarea psihologici era o faza
incipienta; psihologii dezvoltau primele proiecte de cercetare,
care sd fie folosite cu participanti umani, iar metodele de sta-
tistica aplicata erau, in cel mai bun caz, nefinisate. Prin urmare,
desi acesti mari teoreticieni au avut multe revelatii strilucitoare,
le lipseau descoperirile empirice solide, iar acest lucru a ficut s&
fie greu de stiut care dintre ideile lor cu privire la oameni erau
corecte si care eronate.

In 1959, profesorii Calvin Hall si Gardner Lindzey* au revazut
lucrarile acestor teoreticieni si au sugerat, cu foarte multi
diplomatie, cé psihologii ar face bine si-si finalizeze proiectele
de a descrie personalitatea inspirdndu-se din filosofie, literatura

in The Journal of Analytical Psychology, 30, 1985, pp. 379—392. Mai multe despre
marii teoreticieni pot fi gasite in Hall si Lindzey, 1957.

* Recomandarile lor au aparut la inceputul sectiunii ,Some reflections on
current personality theory” [,Céteva reflectii asupra teoriei curente a perso-
nalitatii“], din Hall si Lindzey, 1957, pp. 550 sq. Afirmatia este elaborat si mai mult
in editia din 1978.
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$i studii de caz. Membrii acestui domeniu ar fi trebuit, in schimb,
si-si foloseasca metodele stiintifice, care se dezvoltau rapid, si si
stranga niste date, pentru a vedea cum este personalitatea in reali-
tate si ce fac oamenii in realitate. O noua generatie de psihologi
au facut exact acest lucru si au imbogitit domeniul cu numeroase
descoperiri empirice cu privire la trisaturile personalititii, la
mecanismele de aparare, la autocontrol si la perceperea celor-
lalti oameni.

Concluziile lor au rdsturnat cel putin cateva convingeri vechi
referitoare la personalitate.” De exemplu, desi o persoana ar putea
sd-si reprime amintirile traumatice, asa cum a sugerat Freud,
blocand accesul memoriei la ele timp de mai multe zeci de ani,
multi oameni considera astfel de traume imposibil de uitat si ar
putea, intr-adevir, sa se gindeasca adesea la ele. Acumulind
astfel de informatii, cercetétorii au constatat ci aveau nevoie de
explicatii mai temeinice (si mai extinse) cu privire la ceea ce se
intdmpla, inclusiv de idei noi cu privire la felul in care se ivesc
reprimarea, uitarea normald si stresul posttraumatic.

In ziua de astizi, multi psihologi dezvolti noi explicatii despre
felul in care functioneazé personalitatea, pe baza acumulirii
rapide a descoperirilor din domeniu. Eu sunt unul dintre ei. in
aceastd carte, descriu teoria mea cu privire la o noud inteligenti
umand — o capacitate mentala despre care cred ci o folosim ca
sd ne ghideze viata, si ne intelegem pe noi insine si pe ceilalti.

® Vezi controversele cu privire la reprimare in K.S. Bowers si P. Farvolden,
»Revisiting a century-old Freudian slip — from suggestion disavowed to the truth
repressed” [,Reevaluarea unei omisiuni freudiene vechi de un secol — de la sugestia
dezavuata la adevirul reprimat*], in Psychological Bulletin, 119, 1996, pp. 355—380.
51 mai general, pentru mai multe teoretiziri in domeniu, vezi L. de Jong, ,From
theory construction to deconstruction: The many modalities of theorizing in
psychology® [,De la constructia la deconstructia teoriei: Numeroasele modalititi
de a teoretiza in psihologie“], in Theory & Psychology, 20, 2010, pp. 745-763.
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Numesc ,inteligentd personald” aceasta abilitate de a extrage
informatii despre personalitate si de a le intelege.

Ne folosim inteligenta personalé pentru a recunoaste infor-
matii din surse care includ aspectul unei persoane, bunurile
sale si comportamentul, si le folosim pentru a ne cataloga ideile
cu privire la ea si pentru a stabili corespondenta cu impresiile pe
care le avem fatd de oamenii similari pe care-i cunoastem. Por-
nind de la astfel de indicii, deducem felul in care si ne com-
portam cu persoana si cum ne va trata ea, in schimb. Si folosim
indiciile cu privire la noi insine pentru a ne intelege mai bine
propriile nevoi si pentru a ne intocmi viitoarele planuri.

Voi folosi aceasti teorie a inteligentei personale pentru a orga-
niza multe studii intreprinse in toatd lumea, ce evidentiazi felul
in care gandesc oamenii despre sine si unul despre altul. Cerce-
tatorii studiaza, in ziua de astdzi, in mod activ aspectele acestui
proces de rationare, examinand felul in care evaluim daca o
persoand este constiincioasd, dezagreabili sau creativi, cat de
bine ne stabilim obiectivele personale si multe altele. Labora-
toarele lor desfisoari unele dintre cele mai interesante studii din
istoria psihologiei personalitétii.

Acestea fiind spuse, nu voi putea si evit citeva domenii con-
. troversate, atunci cand voi scrie despre personalitate si despre
inteligenta personald. In primul rand, multi dintre conducitorii
nostri afirma cé toti suntem egali, insd expunerea mea presupune
cd oamenii sunt diferiti in moduri semnificative. In plus, suntem
invatati, inca de la vérste fragede, si nu-i judecadm pe altii, dar voi
sublinia faptul cd ne angajam tot timpul in a ne evalua unii pe
altii. De asemenea, mai este cazul multor psihologi, care cred,
despre comportamentul nostru, ca este un produs al situatiilor
pe care le intalnim si cd are prea putin de-a face cu alegerile in-
dividuale. Pentru ca inteligenta personali si conteze insa, oamenii
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trebuie sa se poarte cu suficient de multd consecventa, astfel incét
sii putem prezice in mod rezonabil ceea ce vor face. Daca situa-
iile sociale sunt complet responsabile pentru determinarea
comportamentului nostru, asa cum au sugerat unii, nu prea mai
are rost sé discutam despre nici o inteligenta cu privire la perso-
nalitate. Din punctul meu de vedere, aceste dezacorduri legate
de faptul daca suntem la fel sau diferiti, daca sa ne judecim unul
pe altul si dacéd personalitatea este consecventa constituie fun-
dalul principal al conceptului de inteligenta personald, asa cé
merita sa le privim cu seriozitate, atunci cand ne ies in cale.

Ideile ,similitudinii umane® au fost explorate secole la rand,
iar filosofii din secolul al XVII-lea au accentuat egalitatea noastra -
ca pe un mijloc de promovare a dreptitii sociale. Thomas Hobbes,
de exemplu, a sustinut cd toti oamenii sunt egali, iar in secolul
al XVIII-lea, Jean-Jacques Rousseau si-a inceput Confesiunile
spunind cd el nu era cu nimic mai bun decat altii. Dar Hobbes,
poate realizand ca ceea ce sustinea el era mai degraba idealist
decét exact, a recunoscut cé e posibil sé fim, de fapt, inegali;
obiectivul sdu principal era sa promoveze pacea si dreptatea.
Iar Rousseau a addugat, vadit satisfacut: ,Nu sunt, probabil, ca
nimeni altcineva dintre cei care exista".

Apelurile la similitudinea noastra rdman si astézi o figurd de
stil familiard. In timpul ceremoniei de decernare a Premiului
Nobel pentru Pace, al 14-lea Dalai Lama accentua faptul ca ,nu

¢ Vezi J. Kidder, ,Acknowledgements of equals: Hobbes’s Ninth Law of Nature*
[,Recunoasterea egalilor. A Noua Lege a Naturii a lui Hobbes“], in The Philo-
sophical Quarterly, 33, 1983, pp. 133-146. Indoielile lui Hobbes cu privire la ega-
litate se afla la pp. 133-134.

7 Aceasti afirmatie si aceea ca nu este cu nimic mai bun decét ceilalti sunt din
Cartea 1, paragraful 2, din Confesiunile lui Jean-Jacques Rousseau (lucrarea
originald din 1782), editor D. Widger, 2006 (preluate de la adresa: http://www.
gutenberg.org/files/3913/3913-h/3913-h.htm).
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Cunoasterea de sine ar fi usor de atins, dacd mintea noastri ar
fi conceputi doar pentru a crea o imagine exactd cu privire la
cine am fost. O singura privire in interior ne-ar dezvilui nevoia
de a fi iubiti si respectati, persoanele de care ne pasi si cele mai
bune calititi ale noastre. O privire mai atenti ar aduce in fata
sldbiciunile cu care ne confruntim, cum ar fi scédpirile de auto-
control si lacunele din abilititile noastre sociale. Siam putea sa
facem un pas inapoi, pentru a cuprinde identitatea noastri
generald, la fel de usor cum ne uitim in oglinda. Este insa, vail,
evident ca mintea noastra nu functioneaz in felul acesta. E ade-
varat, de unele aspecte ale vietii noastre interioare e greu de
scapat — frimantarea mentald numirandu-se printre ele. In
afara de aceste sentimente inevitabile, multi dintre noi am pier-
dut contactul cu cine suntem; e posibil sd devenim preocupati
de alte probleme sau si ajungem, altfel, si ne pierdem sensul
propriei directii.

Ajuta sa stim cine suntem atunci cand vine timpul sd luim
decizii si si ne prezentim pe noi insine in mod clar in fata altor
oameni. Ne construim identititile pornind de la feedbackul
social pe care-1 primim, de la observarea conduitei noastre si de
la cdutarea interioara. Dar uneori ne limitim la un mediu, daca
nu ne exploram pe noi insine. H. Ray Wooten, profesor de con-
siliere, crede ci programele sportive de la facultate creeazi acest
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tip de mediu pentru jucétorii lor favoriti, care se agteapta ca altii
s4 ia deciziile pentru ei. Wooten a descris calvarul unui jucitor
de fotbal de colegiu care nu a reusit sa se inscrie in rdndurile
profesionistilor, dupa ce i-au fost oferite mai multe incerciri.
Familia lui a observat ci tanirul se indepértase de prieteni si de
colegii de echipd, atunci cand era clar ca ajunsese la sfarsitul
carierei sale de jucator, si l-a trimis la consiliere. Odata ajuns
acolo, tanirul i s-a confesat consilierului sdu: ,Nu stiu ce s3 fac.
I-am lasat pe altii s4 ia toate deciziile si uite unde am ajuns. Stiam
eu ci visul era prea frumos ca sa fie adevirat™ Pentru a-si recs-
tiga pozitia sigurd, sportivul a decis ca trebuia sd raspundi la
intrebarea ,Cine sunt eu?”, si cd numai dupd ce-si va fi dezvoltat
un sentiment nou si mai puternic privitor la el insusi, separat de
experienta sa legata de fotbal, ar fi putut sa facd alegeri bune
pentru viitorul sdu.

Chiar daca putem raspunde la intrebarea cine suntem noi,
conceptia noastré despre sine poate doar sa aproximeze, si asta
in cel mai bun caz, realitatea personalitdtii noastre si, exact asa
cum putem si judecim gresit o altd persoand, putem si ne
judecam gresit si pe noi insine. Asa incat pastrarea modelului
nostru cat se poate de exact este util; la fel ca jucatorul de fotbal
al lui Wooten, trebuie sd stim cine suntem, pentru a ne gési

1 Vezi ,Who am I?“ [,Cine sunt eu?“], din H.R. Wooten, ,Cutting losses for
student-athletes in transition: An integrative transition model” [,Minimizarea
pierderilor pentru studentii sportivi in tranzitie. Un model de tranzitie inte-
gratoare”], in Journal of Employment Counseling, 31, 1994, pp. 2-9. Mai multe
dovezi ca studentilor care sunt mai putin siguri cu privire la cine sunt le este maj
greu si-si aleagd o cariera sunt indicate in modelul ecuatiei structurate, bazat pe
un studiu de evaluare a 285 de studenti, realizat de H.M. Downing si M.M. Nauta,
,Separation-individuation, exploration, and identity diffusion as mediators of the
relationship between attachment and career indecision” [,Despértirea-indi-
vidualizarea, explorarea si raspandirea identitatii ca mediatori ai relatiei dintre
atasament si nehotararea legata de carierd‘], in Journal of Career Development, 36,
2010, pp. 207-227.
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